
Die Gemeindewerke Brüggen GmbH – sind 
ein moderner Dienstleister für eine moder-
ne Gemeinde. Das Unternehmen versorgt 
die Bürgerinnen und Bürger in Brüggen 
und Bracht mit Trinkwasser und mit umwelt-
freundlichem Naturstrom aus Wasserkraft. 
Bei den Gemeindewerken Brüggen erhal-
ten Sie Energie aus einer Hand. 

Seit 25 Jahren arbeitet das Unternehmen 
als hundertprozentige Tochter der Gemein-
de für die Bürger. Am 13. Juni 1990 wurde 
aus dem bis dahin geführten Eigenbetrieb 
die Gemeindewerke Brüggen GmbH. Für 

die Umwandlung gab es viele Gründe: In 
der neuen Unternehmensform ließen sich 
Zuständigkeiten und Verantwortungsberei-
che besser abgrenzen. Sie ermöglichte fla-
che Hierarchien und eine schlanke Unter-
nehmensführung. Zu diesen strukturellen 
Vorteilen kamen steuerliche Aspekte. 

Seit 1999 leitet Nico Lottmann als Ge-
schäftsführer der Gemeindewerke Brüggen 
GmbH das Team mit insgesamt zehn Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen. 

ANWENDERBERICHT

Branche: Wasserversorgung, Stromvertrieb, Glasfaser-
netzbetreiber, Photovoltaik-Anlagen

Schwerpunkt: Wasserversorgung

Mitarbeiter: 10

Installierte Softwarelösungen:  
eGecko Finanz- und Anlagenbuchhaltung, Rechnungs-
eingangsbuch, Faktura, Vertragsmanagement, eGecko 
Archiv, Digitales Rechnungseingangsbuch, Integris  
ERP-System
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Holtweg 60 
D-41379 Brüggen 
Telefon: +49 (0) 21 57  87 36 70
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Die Gemeindewerke Brüggen waren auf der Su-
che nach einer modernen Finanzwesen Software. 
Verschiedene Softwarelösungen für das Finanz-
wesen kamen in die Auswahl, die Wahl fiel auf die 
eGecko Software. Hauptgrund für die Entschei-
dung war: die Software passt sehr gut zu den 
Prozessen und Arbeitsweisen. „Letztendlich hat 
das Bauchgefühl entschieden“ so der Geschäfts-
führer Herr Lottmann „es war wichtig, dass die 
Software zu unserem Unternehmen passt.“ Ein 
weiterer Grund für die Einführung des eGecko  
Finanzwesens war, dass die Zusammenarbeit 
mit der Hetkamp GmbH weiterhin möglich war. 
Die Gemeindewerke Brüggen arbeiten schon seit 
15 Jahren mit der Hetkamp GmbH zusammen 
und haben sich immer sehr gut betreut gefühlt. 
Sie kennen die Software-Beratung, den Support 
und den Service der Hetkamp GmbH.

Der Erste Schritt nach der Entscheidung für eGe-
cko, war die Einführung des Finanzwesens. Auf 
Wunsch der Gemeindewerke Brüggen und auf-
grund eines engen Zeitfensters verlief die Um-
stellung ohne Datenmigration. Die Mitarbeiter 
der Gemeindewerke haben mit Unterstützung der 
Hetkamp Mitarbeiter sofort Live mit der Software 
gearbeitet – learning by doing. Dies funktionierte 
ohne Probleme, aufgrund der einfachen Bedien-
barkeit der eGecko Software. Die Software ist 
logisch aufgebaut und wird von den Benutzern 
schnell verstanden.

Der Zweite Schritt war die Erweiterung der Soft-
ware um die Module Vertragsmanagement und 
Faktura. Diese Zusatzmodule vereinfachen den 
Gemeindewerken Brüggen die Verwaltung der 
vielen Kundenverträge. 

Im dritten Schritt wurde der manuelle Aufwand 
der Eingangsrechnungsbearbeitung minimiert. 
Der digitale Rechnungseingangsworkflow wurde  
eingeführt. Eingangsrechnungen werden im Un-
ternehmen nach einem festen Prozess digital 
bearbeitet.  Am Ende werden die Dokumente im 
eGECKO Archiv GoBD konform abgelegt. 

Bis dahin haben die Gemeindewerke Brüggen 
noch ein selbst programmiertes Warenwirtschafts- 
system genutzt. Da der administrative Aufwand 

immer größer wurde und Anforderungen nicht 
mehr umgesetzt werden konnten, wandte man 
sich auch hier an Hetkamp.

Die Hetkamp GmbH empfahl eGECKO Integris 
ERP, da die bereits installierte eGecko Software 
auf demselben Framework wie eGECKO Integris 
ERP basiert. Der Softwareoberfläche ist optisch 
identisch und es gibt viele deckungsgleiche Ar-
beitsweisen der Systeme. Wer eGecko kennt, 
findet sich auch in eGECKO Integris ERP schnell 
zurecht. 

Der Geschäftsführer Herr Lottmann hatte noch 
eine besondere Anforderung an das ERP System. 
Als Stromversorger wurden den Gemeinde-
werken Abrechnungen im EDIFACT Format ge-
schickt, die mit hohem Aufwand im Haus bear-
beitet wurden. Das eGECKO Integris ERP wurde 
daher um eine individuelle Schnittstelle zur auto- 
matischen Übernahme der EDIFACT Datei ins 
ERP und in die Debitorenbuchhaltung erweitert.

Für den Geschäftsführer der Gemeindewerke 
Brüggen Herrn Lottmann ist der größte Vorteil, 
dass durch die Softwarelösungen viel manuelle 
Arbeit wegfällt und die Mitarbeiter ihre Zeit effi-
zienter einsetzen können. Dank des Rechnungs-
eingangsworkflows sind alle Rechnungen im 
System, bleiben nicht auf Schreibtischen liegen 
oder gehen verloren. In allen Modulen sind Such-
funktionen vorhanden, die Informationen schnell 
und komfortabel zur Verfügung stellen. Die intui- 
tive Bedienbarkeit der Software erhöht die Fle-
xibilität. Jeder kann jeden vertreten ohne lange 
Einarbeitungszeiten. 

Zu Beginn waren die Gemeindewerke Brüggen 
nur auf der Suche nach einer moderneren Soft-
warelösung für das Finanzwesen. Aber, das Ergeb- 
nis des erfolgreichen Projektes ist eine moder-
ne Finanzwesen Software und ein modernes 
ERP-System, die gut miteinander arbeiten und 
kommunizieren. Die Effizienz des Unternehmens 
wurde deutlich gesteigert. 
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